IKONICA MINOLTA

OUTPUTANALYSE

¢ Die Outputanalyse — Der erste Schritt zu mehr Wettbewerbsfahigkeit

Im Kern unserer Optimized Print Services stehen reduzierte Kosten sowie eine hohere Effizienz bei der Nutzung lhrer
Druckinfrastruktur, wodurch lhnen Wettbewerbsvorteile entstehen. Um ebenjene Ziele zu erreichen, erfassen wir im
Rahmen der Outputanalyse den momentanen Status lhrer Druckinfrastruktur. Denn nur wenn wir wissen wie und womit
Sie derzeit arbeiten, mit welchen Schwierigkeiten sich lhre Nutzer konfrontiert sehen und welche Erwartungen diese an
Druckinfrastruktur richten, kénnen wir ein fundiertes Optimierungskonzept erarbeiten, welches lhnen echten Mehrwert
bietet. Der konkrete Umfang der Analyse richtet sich dabei immer an lhren Bediirfnissen aus, umfasst dabei aber stets
die aufeinanderfolgenden Schritte Aufnahme, Analyse und Optimierung.
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OUTPUTANALYSE

EFFIZIENT UND KOSTENOPTIMIERT DRUCKEN?

S0 GEHTS!

¢ Aufnahme

Am Anfang einer auf Ihre Bedurfnisse ausgerichteten Op-
timierungsstrategie steht eine detaillierte Erfassung lhrer
aktuellen Situation. Dabei berlcksichtigen wir nicht nur
harte Fakten wie z.B. die Art, Anzahl und Nutzungsinten-
sitat der eingesetzten Druckinfrastruktur und die damit
verbundenen, tatséchlichen (d.h. direkten, indirekten als
auch versteckten) Kosten. Auch Ihren Mitarbeitern kommt
in diesem ersten Schritt eine Schlisselrolle zu, schlieB-
lich kdnnen diese die aktuellen Prozesse und anzugehen-
den Verbesserungspotenziale in der Regel am besten be-
urteilen. Der Aufnahmeprozess bereitet die Basis flir den
nachsten Arbeitsschritt, die Analyse.

# Analyse

Sobald wir alle Fakten zusammengetragen haben, be-
ginnt die eigentliche Analyse, d.h. das Auswerten der ge-
sammelten Informationen. Die ermittelten Kennzahlen zu
Nutzung und derzeitigen Kosten Ihrer Druckinfrastruktur
stellen wir dabei in Bezug zu den Aussagen der befragten
Nutzer. Die hieraus entstehende Ist-Situation legt den
Grundstein flr unseren Optimierungsvorschlag, den fina-
len Schritt der Outputanalyse.

¢ Optimierung

Auf Basis der Analyse sowie den im Vorgesprach aufge-
nommenen Projektzielen erarbeiten Spezialisten mit jah-
relanger Erfahrung in der Bewertung und Optimierung
von Outputinfrastrukturen gemeinsam mit lhnen im Rah-
men eines Soll-Workshops ein Optimierungskonzept.
Dieses Soll-Konzept wird Ihnen in Form einer Ergebnis-
prasentation inklusive Dokumentation (Inventarliste, Ge-
genlberstellung Ist-Soll Situation, etc.) vorgestellt und
zur internen Prifung sowie zur eventuellen Einbeziehung
weiterer Entscheidungstrager Gberlassen.

Die Ausgestaltung der Outputanalyse ist individuell
zu definieren, umfasst in der Regel aber folgende
Aspekte:

- Abstimmungsgesprach zur Zielsetzung und Vorge-
hensweise der Analyse

- Aufstellung eines Zeit- und Ressourcenplanes

- Erfassung der Output-Systemlandschaft inkl. der Sys-
temausstattung

- Aufnahme der Service- und Wartungsablaufe

- Aufnahme der Volumina pro System

- Standardbefragung der Key-User

- Aufstellung samtlicher bekannter Kosten

- Présentation des Ist-Zustandes mit Darstellung des
offensichtlichen Optimierungspotenzials

- Gemeinsamer Soll-Workshop zur Identifikation & Kon-
kretisierung weiterer Optimierungspotenziale

- Erstellung eines Optimierungsvorschlags auf Basis
des Workshopergebnisses

Als Ergebnis der Outputanalyse erhalten Sie:

- Eine transparente Aufschlisselung der aktuellen
Kosten lhrer Outputinfrastruktur

- Eine Auflistung des aufgenommenen Inventars

- Eine Darstellung der am meisten problembehafteten
Prozessschritte inkl. eines mdglichen Lésungs-
ansatzes

- Konkrete MaBnahmeempfehlungen hinsichtlich
lhres Optimierungspotentials

- Eine Ergebnisprasentationsmappe (digital und papier-
basiert) zur internen Kommunikation & Verwendung
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